
CONDIZIONI  GENERALI  DI  VENDITA 

1. OGGETTO  
1.1. Le presenti condizioni generali (CONDIZIONI) regolano la vendita di abbi-

gliamento e accessori per l’abbigliamento (PRODOTTI) da parte di CENTO-
TEX (CENTOTEX). 

1.2 La sottoscrizione dell’ordine di  acquisto (ORDINE) da parte del CLIENTE, 
comporta l’integrale, incondizionata ed irrevocabile accettazione delle pre-
senti CONDIZIONI.   

1.3. In nessun caso, neppure per comportamenti concludenti, salvo  espressa 
deroga scritta, potranno considerarsi in vigore diverse condizioni dalle 
CONDIZIONI. 

1.4. Le presenti CONDIZIONI regolano e regoleranno anche in futuro tutti i rap-
porti tra CENTOTEX ed il CLIENTE. 

2. ORDINI. 
2.1. Tutti gli ordini effettuati dal CLIENTE sono soggetti all’accettazione scritta 

della CENTOTEX. Dunque quest’ultima si riserva il diritto di non accettare 
l’ORDINE per qualsivoglia ragione e di sospenderlo in ipotesi di insolvenza 
del CLIENTE, per qualsiasi ragione determinata; 

2.2. L’ORDINE potrà essere revocato dal CLIENTE esclusivamente entro e non 
oltre 10 giorni dalla data della sua sottoscrizione. Trascorso tale termine 
l’ORDINE non potrà in nessun caso essere revocato o rinviato senza il pre-
ventivo consenso scritto di CENTOTEX. 

2.3 La CENTOTEX entro novanta (90) provvederà a confermare l’ORDINE speci-
ficando i PRODOTTI e le loro quantità che effettivamente provvederà a con-
segnare, nonché i tempi prevedibili della loro consegna.   

2.4 Gli agenti di vendita non hanno alcun titolo per impegnare la CENTOTEX. 
Ogni trattativa, offerta, ordinazione o vendita, come pure ogni intesa, tran-
sazione. abbuoni fatti da agenti o intermediari si intendono stipulati “ SALVO 
APPROVAZIONE DELLA CASA ”. 

3. MODALITÀ E TERMINI CONSEGNA. 
3.1 Salvo diverso accordo scritto, tutte le consegna si intendono franco magaz-

zino CENTOTEX. I PRODOTTI viaggiano a rischio esclusivo del CLIENTE, an-
che nel caso in cui le spese di trasporto fossero sostenute da CENTOTEX e 
nel caso in cui il vettore fosse da questa scelto. 

3.2 Ogni suo interessamento nella ricerca del mezzo o delle modalità di trasporto 
deve intendersi spiegato per conto e delega del CLIENTE, ma senza alcuna re-
sponsabilità per CENTOTEX. 
Non costituisce deroga alla presente clausola l’eventuale conglobamento del 

prezzo di trasporto nel prezzo di vendita o la convenzione “franco destino”; 
ogni responsabilità di CENTOTEX cessa con la consegna della merce al vettore, 
al quale soltanto il CLIENTE potrà reclamare rotture, ammanchi o manomissio-
ni. 

3.3.  I termini di consegna, come nella parte antistante chiesti dal CLIENTE, si 
intendono meramente indicativi e non vincolanti per CENTOTEX, anche in 
caso di accettazione dell’ORDINE, per cui eventuali ritardi non possono esse-
re invocati quale clausola risolutiva del contratto, né dare diritto a richiesta 
di indennizzo o altro. Solo nel caso in cui il ritardo perduri per oltre giorni 
quindici (15) lavorativi da quelli indicati nella conferma d’ordine da diritto 
al CLIENTE, quindi fermo tutto quanto sopra detto, ad annullare l’ORDINE a 
mezzo lettera raccomandata con avviso di ricevimento che si intenderà vali-
da, se giunta presso la sede di CENTOTEX prima che quest’ultima abbia ap-
prontato la spedizione. 

3.4. Il CLIENTE in ogni caso è tenuto a ritirare la merce dal trasportatore o a 
dare disposizioni per la sua spedizione entro giorni cinque (5) in ipotesi di 
avviso d’approntamento da parte di CENTOTEX. Qualora il CLIENTE non 
provvedesse al ritiro della merce dal trasportatore o nel caso in cui egli non 
fornisse, nel termine sopra indicato, le disposizioni per la consegna, CENTO-
TEX emetterà fattura ed avrà diritto a percepirne il relativo corrispettivo co-
me se la merce fosse stata consegnata. 
Trascorsi trenta (30) giorni dalla tentata consegna o dall’avviso di appron-
tamento, CENTOTEX avrà la facoltà di vendere a terzi i PRODOTTI ordinati e 
non ritirati e di addebitare la differenza tra il corrispettivo indicato in fattura 
al CLIENTE e quanto effettivamente riscosso dal terzo, maggiorato di ogni 
spesa  per il deposito, al CLIENTE stesso.  

3.5. Qualsiasi ammanco o danneggiamento dei PRODOTTI o degli imballaggi 
deve essere comunicato dal CLIENTE a CENTOTEX al momento del ricevi-
mento degli stessi. 

4. CORRISPETTIVO.  
4.1 I prezzi dei PRODOTTI sono quelli indicati nel listino CENTOTEX vigente al 

momento della sua accettazione.  
4.2. I termini e le modalità di pagamento sono quelli indicati nell’ORDINE ac-

cettato, salva successiva deroga scritta della CENTOTEX. 
4.3. Il pagamento deve essere fatto esclusivamente presso la sede CENTOTEX. Il 

pagamento fatto a mani di persona diversa, ancorché dipendente o agente 
CENTOTEX,  non libera il CLIENTE dalla sua obbligazione. 

4.4. L’accettazione da parte di CENTOTEX di cambiali, tratte, cessioni, assegni si 
intende sempre convenuta salvo buon fine e senza novazione del debito. 

4.5. Il luogo di pagamento delle fatture‚ è la sede CENTOTEX, come sopra indica-
ta. 

4.6 Le tratte e cambiali pagabili su altre piazze, non comporta deroga alla pre-
sente clausola. 

4.7 Il luogo di perfezionamento del contratto si intende sempre quello della sede 
CENTOTEX e nel momento della sottoscrizione “ per accettazione ” da parte 
del suo legale rappresentante o persona specificatamente delegata. 

5. RITARDI NEI PAGAMENTI. 
5.1 In caso di ritardato pagamento spetta a CENTOTEX quanto indicato dalla D. 

L.vo 233/02 e gli interessi di mora non saranno comunque inferiore al cin-
que (5) per cento. 

5.2 il ritardato o mancato pagamento anche di una sola rata, oltre quanto sopra, comporta 
il diritto di CENTOTEX di sospendere la fornitura in corso ed ogni ORDINE, ancorché 
accettato, senza necessità di avviso alcuno, intendendosi comunque il CLIENTE avvisa-
to dalla sua stessa inadempienza. 

5.3. Fermo quanto sopra il mancato o ritardato pagamento anche di una sola rata ed a 
prescindere dalla sua entità, comporta il diritto di dichiarare, oltre la risoluzione del 
contratto, anche quello della decadenza dal beneficio del termine concessogli. 

5.4. In caso di ritardo è altresì di diritto della CENTOTEX stornare tutti gli sconti, bonus, 
premi, etc. 

5.5. Il rilascio o la cessione di effetti da parte del CLIENTE o l’autorizzazione/accettazione 
di tratte da parte sua, non costituiscono in alcun caso novazione atta ad estinguere le 
precedenti obbligazioni. 

6) SOLVE ET REPETE.  
Nessuna controversia o contestazione può essere avanzata dal CLIENTE se prima non ha 
provveduto a pagare l’intero importo dovuto, sia per quanto è già scaduto, sia per quanto è 
da scadere. 

7. GARANZIA. 
7.1. In caso di eventuali vizi aventi origine da un difetto di produzione o di materiale, che 

siano stati riconosciuti per iscritto da CENTOTEX, da diritto alla sola sostituzione dei 
PRODOTTI difettati. Nel caso in cui CENTOTEX non sia nella possibilità di sostituire in 
tempi brevi (ca. 30 gg) i medesimi PRODOTTI difettati, il CLIENTE, previa riconsegna 
dei PRODOTTI difettati, avrà diritto al solo rimborso del corrispettivo degli stessi, con 
esclusione di ogni e qualsiasi ulteriore risarcimento di eventuali ulteriori danni o di 
spese di qualsiasi natura. 

7.2 I reclami vanno fatti per iscritto, nei termini di legge, direttamente ed esclusivamente 
a CENTOTEX, anche a mezzo fax e, in caso di accettazione di quest’ultima, essi non 
danno diritto al CLIENTE di annullare gli ORDINI in corso o sospendere i pagamenti fi-
no alla definizione del reclamo. I PRODOTTI oggetto del reclamo dovranno essere te-
nuti a disposizione dia CENTOTEX per i controlli che questa vorrà effettuare, a meno 
che quest’ultima autorizzi per iscritto la restituzione “ franco destino ” presso la pro-
pria sede. 

7.3 Nel caso in cui CENTOTEX accertasse la difettosità di un suo Prodotto, il CLIENTE si 
impegna sin d’ora a ritirare dalla vendita il prodotto stesso e ad inviarlo a CENTOTEX o 
a distruggerlo, fornendone la relativa prova documentale, in base alla richiesta che 
CENTOTEX gli invierà per iscritto. 

7.4. Il CLIENTE riconosce ed accetta che le forme e le caratteristiche dei PRODOTTI, anche 
per quanto attiene ai colori ed alle sue tonalità sono da intendersi, rispetto al campio-
nario visionato, meramente indicativi. 

7.5. La CENTOTEX non sarà comunque responsabile per qualsiasi fatto che sia dipeso da 
forza maggiore o per fatto che non sia ad essa esclusivamente imputabile.  

8.  OBBLIGHI DEL CLIENTE.  
Il CLIENTE ha l’obbligo:   
- di non vendere i PRODOTTI ad altri rivenditori ed a mezzo INTERNET;  
- ad attenersi ai prezzi di vendita indicati da CENTOTEX. 
La violazione anche di uno solo di siffatti obblighi, comporta una penale, a carico del 
CLIENTE, di 2.500,00 Euro, salvo il maggior danno. 

9.  ESONERO DI RESPONSABILITÀ. 

La CENTOTEX viene espressamente esonerata da: 

- eventuali alterazioni dei materiali dei Prodotti consegnati derivate a titolo esemplifica-

tivo: da umidità, dall’eccessivo riscaldamento, da esposizione diretta o indiretta alla 

luce o da inadatta sistemazione della merce; 

- eventuali danni da ammanchi o danneggiamento che potessero subire i Prodotti, duran-

te il trasporto e lo scarico; 

- eventuali modifiche che si rendessero necessarie al Prodotto per esigenza di produzio-

ne. 

In tali ipotesi il Cliente dichiara sin da ora di rinunciare a qualsiasi azione o diritto gli 

competesse. 

10. RECLAMI. 

10.1 Eventuali reclami debbono essere fatti direttamente a CENTOTEX a mezzo lettera 

raccomandata con avviso di ricevimento entro il termine di decadenza di giorni sei 

(6) dalla data di ricezione della merce. 

10.2 CENTOTEX non accetta ritorni di Prodotti se non preventivamente autorizzati per 

iscritto. 

10.3 Qualora il reclamo pervenuto nel termine perentorio sopra indicato venga accettato e 

se riscontrata esistenza del vizio CENTOTEX, salvi diversi accordi che verranno presi 

di volta in volta, provvederà alla restituzione di identico materiale in termini di con-

segna congrui, considerato l’impegno di produzione aziendale, con esclusione di ogni 

altra spesa, risarcimento danni e diverse o maggiori responsabilità di CENTOTEX. 

11.  FORO COMPETENTE. 

Per ogni controversia viene stabilita la competenza esclusiva del Foro di Ascoli Piceno 
Detta competenza non potrà mai essere derogata, anche se il CLIENTE intendesse spie-
gare azione di rivalsa in seguito ad azione promossa da terzi nei suoi confronti. 
 

 


